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INTRODUCCION

El Centro Educacional Santa Rosa del Sur, es una institucién laica que imparte su
formacion desde el afno 1979. Tiempo en el que desde su formacion ha forjado en
sus aulas la real vocacién de educar e impregnar en nifios, niias y jovenes de una
comuna vulnerable valores y conocimiento que les permitan elegir a conciencia su
propio camino en la busqueda permanente de ser una persona integral.

Nuestra institucion tiene el firme propédsito de hacer de los distintos niveles
educacionales un camino continuo y progresivo de crecimiento personal.
Propiciando una educacion inicial desde los cuatro afios en el nivel Pre - Kinder
hasta Cuarto Medio, con una vision a largo plazo de la trayectoria educativa que nos
permita titular al estudiante que ha cumplido con su Ensefianza Media Técnico
Profesional.

Impartiendo las Especialidades de:
ADMINISTRACION — CONTABILIDAD — GRAFICA

OBJETIVO GENERAL

Establecer directrices claras y aplicables de los procedimientos para actuar ante
emergencias tales como incendios, sismos, asaltos u otras que pudieses afectar a
nuestras instalaciones y que pudieran generar dafos a la comunidad escolar o la
infraestructura del establecimiento educacional.

Objetivos Especificos

Mantener condiciones sanas y seguras para el normal desarrollo de las actividades
académicas de los estudiantes y definir la estructura jerarquica del comité de seguridad
escolar.

Constituir el presente plan como una herramienta eficaz para enfrentar emergencias.

Internalizar en cada uno de los componentes de la comunidad educativa una actitud de
autoproteccion y participacién de cada actividad relacionada con la seguridad.
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Establecer redes de apoyo externo al momento de ser necesario poner en marcha el
presente plan de emergencias.

ALCANCE

El presente documento cubre las instalaciones del Colegio Santa Rosa del Sur, a los
estudiantes y alumnas del establecimiento y al personal que labora en dichas
dependencias.

ANTECEDENTES GENERALES DEL COLEGIO SANTA ROSA DEL SUR

Caracteristicas del recinto

Nuestro establecimiento se encuentra emplazado en la Avenida Santa Rosa #12910, en la
comuna de La Pintana, la superficie total del colegio es de 7.500 metros cuadrados. El
edificio esta dividido en 10 sectores denominados:

Hall Central

Oficinas Directivas y Administrativas

Secretaria General

Pabelldn, patio y bafios de Educacién Media
Pabellén, patio y bafios de Educacion Basica
Pabellén, patio y bafios de Educacion Pre-Basica
Sala de docentes

Comedor Estudiantes

Bodegas

Centros de Recursos de Aprendizaje (CRA)

Region Comuna

Metropolitana La Pintana
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Establecimiento Educacional

Colegio Santa Rosa del Sur

Modalidad Diurna
Niveles Parvulos, basica y media
. ., Av. Santa Rosa #12.910, Comuna de
Direccion .
La Pintana.
Sostenedora Ximena Diaz Serrano
Directora Marcela Lara Figueroa

Nombre Encargado o Encargada de
Seguridad Escolar.

José Moraga Velasquez

RBD

9665-2

Web

www.santarosadelsur.cl

Redes sociales

Instagram: starosadelsur

AREAS CRITICAS

Las areas criticas se definen por la vulnerabilidad o riesgo que presentan debido a las
actividades que se desarrollan o a los productos almacenados al interior de las

dependencias:

Comedor Estudiantes: Debido a las actividades propias de la preparacion de alimentos, se
cuenta con suministro proveniente de la red de Gas Licuado de Petroleo (GLP). La densidad
relativa del aire tiene un valor 1, y el GLP tiene una densidad relativa que esta entre 1,52 a
2,05, siendo mas pesado que el aire por ende tiende a bajar y pasaria a desplazar el
oxigeno del aire, asi se convierte en un gas asfixiante.
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Sala de Ciencias:

Esta dependencia se encuentra en el sector sur del Hall Central del Colegio Santa Rosa del
Sur, en su interior se hacen ensayos controlados de reacciones quimicas, razones por lo
cual se mantiene un stock de productos quimicos para realizar dichas clases. Productos
que son almacenados como lo indica su Hoja de Dato de Seguridad (HDS), ademas, la
Docente a cargo del area debe tener las HDS archivadas y al alcance de todos para que

puedan actuar de forma correcta en caso de un accidente.
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Taller de Grafica:

Esta dependencia se encuentra en el Pabellon de Media, acd se realiza trabajo con
maquinarias de grafica, y productos quimicos, donde hay varios riesgos asociados a la
actividad diaria de esta dependencia. Esta sala cuenta con dos areas, una preprensa, la
otra digitalizacién, donde cada area cuenta con su salida de emergencia correspondiente y

se conectan entre si.
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Bodega:

Por la naturaleza de las actividades que conlleva, cuenta con personal, equipos y materiales
para reparar, remodelar o mantener nuestras instalaciones. Es fundamental mantener en
buenas condiciones el aseo y el almacenamiento de los materiales, por esto, en bodega se
lleva el control de los quimicos, diluyentes, solventes, etc., a utilizar con su Hoja de Datos

de Seguridad (H.D.S.) correspondiente.
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Tableros Eléctricos:

Como toda edificacion, nuestro establecimiento cuenta con un tablero general de control y
comando, el cual distribuye la energia eléctrica a los diversos tableros instalados en las
cabeceras de cada pabellén o sector determinado.

Contamos con un total de 15 tableros sectorizados y 01 tablero general.
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Salas de informaticas: En los laboratorios de informatica contamos con una gran carga de
equipos computacionales conectados a la energia eléctrica dia y noche, por ende, este es
un lugar critico en caso de incendios, para ello, contamos con extintor CO2 en todos los

laboratorios que son para apagar fuegos de categorias C.

Masa total de personal al interior del establecimiento

Estudiantes

Prebasica :58
Basica : 536
Media : 375
Directivos 113
Docentes : 55
Personal JUNAEB del Comedor 19
Personal de Salud 13
Asistentes de la Educacion .55

Total :1.104.
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Cabe sefalar que el total de la carga de ocupacién puede variar debido a actividades
propias de un colegio, como, por ejemplo, actos, asistencia de apoderados a citaciones,
proveedores, graduaciones, titulaciones, horario de entrada de estudiantes, reuniones
extraordinarias citadas por la Direccion, o cualquier actividad que pueda significar un
aumento de permanencia al interior del establecimiento.

Utilizacion de salas de clases.

En el uso de las Salas de Clases, Talleres de Informatica y Salas Tematicas, se debe:
En el primer bloque, las salas de clases seran abiertas por personal del establecimiento.

Los Talleres de Informatica, Salas tematicas y Laboratorio de Ciencias, deben ser abiertas
por los docentes que las utilicen

Las medidas de cierre en el periodo de clases al salir, debe quedar cerrado colgado en los
pasadores de la puerta.

En los recreos deben permanecer las puertas cerradas, sin estudiantes en su interior.
Mantener las puertas abiertas en caso de lluvia, durante la jornada escolar.

No debe haber mochilas en el suelo o interfiriendo los pasillos.

El mobiliario debe estar en orden o distribuido de manera de permitir evacuaciones.

Cada sala debe permanecer limpia y ordenada durante la jornada escolar y al final de ella.

En el uso de Taller de Grafica se debe:

El ingreso al taller debe ser supervisado por el o los docentes, que lo utilizaran.

Los candados deben quedar cerrados colocados en los pasadores de la puerta.

Los estudiantes deben ingresar con sus elementos de proteccién personal (bototo, cotona,
overoles, entre otros).

Los estudiantes no deben ingresar con mochilas, sélo un cuaderno y lapiz en caso de ser
necesario.

En los recreos debe permanecer cerrado sin estudiantes en su interior.

El mobiliario debe estar en orden o distribuido de manera de permitir evacuaciones. Cuando
se estén utilizando los dos espacios del Taller, deben permanecer abiertas ambas puertas.

Horarios de funcionamiento del Establecimiento
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Las actividades se desarrollan de acuerdo con el calendario anual establecido por la
Direccién del colegio y el detalle es el siguiente:

Lunes a viernes desde las 07:55 — 18:45
Trabajo Nocturnos desde las 22:00 a 08:00

Seguridad Pasiva

Nuestro establecimiento cuenta con los siguientes elementos para enfrentar, de mejor
manera, cualquier situacion de emergencia que ponga en riesgo la seguridad de las
personas que se encuentren presentes al momento de ocurrir un evento no deseado.

Equipos de extintores portatiles del tipo PQS y CO2 dispuestos segun establece la
normativa legal vigente.

Senfalizacién de zonas de seguridad y vias de evacuacion.

Desfibrilador Externo Automatico (D.E.A.) Estacion de

Primeros Auxilios equipada.

COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

Este Plan Integral de Seguridad Escolar, corresponde a un conjunto de actividades y
procedimientos y asignacién de responsabilidades, en las que deberan participar todas
aquellas personas que integran el Centro Educacional Santa Rosa del Sur. Se debera
conocer y aplicar las normas de prevencién, en todas las actividades diarias que ayudaran
a controlar los riesgos a los cuales esta expuesta la comunidad escolar. La difusion e
instruccién de los procedimientos del Plan debe ser a todos los estamentos (docentes,
estudiantes, apoderados, asistentes de la educacion y administrativos) para su correcta
interpretacioén y aplicacion.
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RESPONSABILIDAD Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE
SEGURIDAD ESCOLAR:

Directora:
Titular : Sra. Marcela Lara Figueroa.
Suplente : Srta. Ximena Diaz Serrano.

Responsable definitivo de la seguridad en el Establecimiento Educacional, preside y apoya
al Comité y sus acciones:

Promover y dirigir el proceso de disefio y actualizacién permanente del Plan Integral
de Seguridad Escolar del Establecimiento Educacional.

Proporcionar las herramientas para que en el establecimiento se generen las
condiciones de tiempos, espacios, recursos, equipos, etc.; para su aplicacion. e Dar
cumplimiento a lo solicitado por la Superintendencia de Educacion: “El Reglamento
de Convivencia Escolar del establecimiento debe contener las medidas de
prevencién y los protocolos de actuacién para el caso de accidentes”.

Considerar en el PME y en los otros instrumentos de gestion del Establecimiento
Educacional, acciones que posibiliten el aprendizaje de la seguridad escolar y la
convivencia como parte del respeto de la propia vida y la de los demas.

Considerar la recalendarizacion de actividades vinculadas a la seguridad escolar,
asi como también el ajuste curricular y pedagdgico en el caso que el proceso
educativo se vea afectado, incluyendo la posibilidad de coordinar apoyos
psicosociales.

Considerar estrategias para la implementacion de la Seguridad Escolar.

Monitor o Coordinador de Sequridad Escolar del Establecimiento Educacional:

Titular

: José Moraga.
: Fanny Torres.

Designado por la Directora, coordinara todas y cada una de las actividades que efectue el
Comité.

Promover que los integrantes del Comité actien con pleno acuerdo; arbitrando las
medidas que permitan administrar eficiente y eficazmente los recursos, las
comunicaciones, las reuniones y la mantencion de registros, documentos
necesarios y actas que se generen.
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e Vincular dinamicamente los distintos programas que formaran parte o son parte de
la gestion educativa. Esta coordinacién permitira un trabajo arménico en funcion del
objetivo en comun que es la seguridad.

e Mantener permanentemente contacto con la Municipalidad, las unidades de
emergencia de Salud, Bomberos, Carabineros, establecimientos de salud que
cuentan con las unidades de rehabilitacion del sector donde esta situado el
Establecimiento Educacional, a fin de recurrir a su apoyo especializado en acciones
de prevencion, capacitacion, preparacion, ejercitacion y atencion en caso de ocurrir
una emergencia; asi como también visitar periodicamente las paginas web de
organismos técnicos tales como: SENAPRED, Meteorologia de Chile, Centro
Sismoldgico Nacional, entre otros.

Representantes de las Unidades de Salud (emergencias y rehabilitacion),
Bomberos, Carabineros:

Constituye instancias de apoyo técnico al Comité y su relacion con el Establecimiento
Educacional puede ser formalizada entre la Directora y el representante local del respectivo
organismo técnico de emergencia. Para lograr una efectiva coordinacién, se puede elaborar
un documento (convenio, oficio, memorandum, etc.) que determine el apoyo con el
organismo de primera respuesta respectivo.

Esta coordinacion viene a reforzar toda accion del Comité de Seguridad Escolar, no solo en
los aspectos de prevencion, sino que también en la atenciéon efectiva cuando se ha
producido una emergencia.

Representante Docentes, Estudiantes, Padres, Madres, Apoderados y
Asistentes de la Educacion:

Representantes Docentes:

Titular : Srta. Pamela Paillalef Bravo.
Suplente : Sr. Sergio Bustamante Vilches.

Asistentes de la Educacion:

Titular : Srta. Barbara Bustamante Obregon.
Suplente : Sra. Myriam Negron Salazar.
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Aportar su vision desde sus responsabilidades en la comunidad educativa, cumplir con las
acciones y tareas que, para ellos, acuerde el Comité y proyectar o comunicar, hacia sus
respectivos representados, la labor general del establecimiento en materia de seguridad
escolar. Velando porque las acciones y tareas sean presentadas y acordadas con formato
accesible a todos y todas respondan a las diferentes condiciones y necesidades.

Representante del Programa de Integracion Escolar (P.l.E.)

Titular : Sra. Natalia Pardo Pardo.
Suplente : Yaritza Galdamez Rosales.

Entregar su punto de vista en el area inclusiva, dar recomendaciones de como poder llevar

a cabo un simulacro y/o una emergencia con estudiantes que tengan algun grado de
discapacidad en el recinto educacional.

Representante del Comité Paritario de Higiene y Sequridad:

Titular : Annais Valenzuela.
Suplente : Carla Villaroel.

Debera participar dentro del Comité de Seguridad Escolar el presidente del Comité Paritario
de Higiene y Seguridad del Establecimiento Educacional, sera el vocero entre los dos
Comités aportando con las ideas para mejorar la Seguridad Escolar.
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BRIGADA DE EMERGENCIA

Seran los responsables de operar los medios disponibles en el establecimiento para mitigar
los dafios que se produzcan durante un evento.

PRE BASICA Paola Solar
BASICA Barbara Bustamante
ENSENANZA MEDIA Darling Inda
GENERAL José Moraga

Si es requerida su intervencion, analizaran rapidamente la situacion para evaluar los pasos
a sequir.
Si se trata de un inicio de incendio, todo el personal de brigada debera dirigirse al lugar del
siniestro, a fin de realizar la primera intervencién con extintores.
El jefe de la Brigada de Emergencia coordinara las acciones a realizar y mantendra
informado de la situacion al Coordinador general de seguridad.
Mantendran su equipamiento operativo en todo momento, a fin de actuar cuando sean
requeridos.
Mediante un Programa anual, se fijaran entrenamientos practicos, simulacros e
inspecciones a los sistemas de proteccion.

e Difundiran en diferentes lugares, temas relacionados con la Prevencion y Control de

Incendio.
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e Su labor quedara finalizada una vez que Bomberos concurra al lugar siniestrado,
quedando a disposicion de los respectivos coordinadores de ciclo para apoyar las

labores de evacuacion.

e Terminada su labor informara de las acciones realizadas, al Coordinador general de

seguridad.

Departamento de Primeros Auxilios

Primeros Auxilios Educacion Basica y Prebasica — :Srta. Kimberly Alvarado.

Primeros Auxilios Educacion Media :Srta. Thiare Tapia.

Por sus conocimientos sera el/la responsable de asistir, en caso de ser necesario, las
lesiones o situacion que afecte a la salud de cualquier persona al interior del colegio, en
cuanto a simulacros y emergencias deberan mantener un listado actualizado con los
medicamentos que se les administra a los estudiantes crénicos del Establecimiento

Educacional.

Encargados de enlace externo:

Titular : Srta. Ayleen Valeria Olate.
Suplente : Srta. Tamara Espinoza.

e Es el encargado de dar la informacion a la comunidad externa, previa autorizacién de
la Direccién del establecimiento. En la entrega de esta informacién se excluye a los
medios de comunicacion social, si se presentaran, ya que so6lo direccion esta

autorizada ministerialmente para tal efecto.

e [Establecera contacto con las centrales de comunicaciones de ambulancia, bomberos,
carabineros, PDI, SAMU, Clinica o la que corresponda, en caso de ser necesario que
asistan a prestar apoyo al Centro Educacional. Informara calmadamente y obedeciendo
las instrucciones de quien le conteste. Al momento de establecer contacto informara al
operador(a) lo que esta sucediendo, direccion exacta donde se ubica el Centro
Educacional y nombre de calles mas cercanas, si hay personas que necesiten atencion
especializada o cualquier informacién que sea util para el personal de apoyo externo.




Fecha Marzo 2026
DOCUMENTO DEL PLAN ANUAL DE SEGURIDAD

Y SALUD OCUPACIONAL .,
Version 01
\/ ,
N @‘ COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR
.u Pégina 23 de 52
PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

Coordinador de ciclo, Encargado del Comedor Estudiante, Administrativo
designado.

Sra. Maria Elisa Escobar Fuentes

e Alrecibir la orden de evacuacion tomara el aparato de comunicacion en altavoz para
dar las instrucciones a los y las docentes, estudiantes, apoderados, asistentes de la
educacion y personal de apoyo para que se dirijan a la zona de seguridad.

e Tranquilizar y actuar con firmeza ante la emergencia para mantener el control de la
situacion.

e Coordinara con el personal a su cargo, la ayuda a personas necesitadas o que no
se puedan desplazar por sus propios medios.

e Impedira el regreso de personas a la zona evacuada.

e Verificara que no queden rezagados en sus respectivas areas.

e Cerrara las puertas tras de si.

e Practicaran con el personal a su cargo, los procedimientos de actuacion ante una
emergencia.

docentes, administrativos y personal de apoyo.

e Se pondran a disposicion del Encargado de Emergencia del sector en donde se
encuentren.

e Mantendran el orden de los estudiantes en la zona de seguridad.

e Cada docente debera dirigir a los estudiantes desde su clase hasta la zona de
Seguridad, siguiendo las instrucciones del coordinador de ciclo.

VIiAS DE EVACUACION Y ZONAS DE SEGURIDAD.

Vias de evacuacion

Todos los pabellones tienen acceso directo a los pasillos de evacuacion, por lo que la salida
se realiza de manera directa, lo que garantiza una rapida y oportuna evacuacion.

Zonas de seguridad
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Nuestro Establecimiento Educacional cuenta con 04 zonas de seguridad que se detallaran
a continuacion:

Zona de Seguridad (Patio Educacion Media)

Corresponde evacuar hasta este sector a los estudiantes, docentes o cualquier persona
presente en el pabellén de ensefianza media, oficinas de administracion, casino, comedor,
bodega de mantencién y aquellos que se encuentren en la misma zona.

Zona de Sequridad |l (Sitio Eriazo, Sector Sur Patio Techado) CANIL (sector pasto
sintético).

Esta ZS se encuentra en el sector sur del Patio techado de Basica, donde se encuentra un
terreno sin riesgo de caida de ningun tipo.

Zona de Sequridad lll, (Estacionamiento del personal, Sector Norte del Colegio)

Corresponde evacuar hasta este sector a los estudiantes, docentes o cualquier persona que
se encuentre cerca del sector o la totalidad del colegio en caso de amenaza de artefacto
explosivo, atentados, balaceras, incendios.

Zona de Sequridad IV, (Avenida Santa Rosa, Sector Oeste del Colegio)

Corresponde evacuar hasta este sector a los estudiantes, docentes o cualquier persona que
se encuentre cerca del sector o la totalidad del colegio en caso de amenaza de artefacto
explosivo, atentados, incendio.
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ZS : Zona de seguridad
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DEFINICIONES

Emergencia : Es la combinacién imprevista de circunstancias que podrian dar por

resultado peligro para la vida humana o dafio a la propiedad.

Evacuacion : Es la accidon de abandonar el lugar de trabajo o recinto del establecimiento
donde se realizan actividades académicas o de cualquier indole, hacia un lugar alejado de

la zona en donde se esta produciendo una emergencia.

Ruta de evacuacién Es un camino continuo, no obstruido, que conduce desde un punto

del colegio o edificio hasta alguna zona de seguridad.

Incendio : Fuego que ha escapado del control del hombre, produce dafio y en

ocasiones la muerte.
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Sismo : Movimiento de las placas tecténicas de la tierra que puede ser percibido por el
hombre.

Zona de sequridad : area designada que se ha determinado como segura en términos de
riesgos y peligros potenciales.

INCENDIO

En caso de detectar un amago de incendio avise inmediatamente al encargado de ciclo o0 a
cualquier integrante del comité de seguridad. (Indique el lugar, qué se quema y magnitud
aproximada).

Si es posible cierre puertas y ventanas (no poner llave ni candado) para evitar la
propagacion del fuego.

Si no pone en riesgo la seguridad propia o de los estudiantes, efectie la primera
intervencion, controlando el fuego (si la descarga supera 1 cilindro contactar a bomberos y
esperar su llegada.

Nota: Para reclamar el seguro contra incendios de la Corporacion Educacional Niobe
S. Normalista y Luis D. Fundadores, se debera llamar a bomberos obligatoriamente
para que ellos puedan solicitar al Departamento de Estudios Técnicos (D.E.T.) y asi
poder investigar el origen, causa y fuente de calor.

SI USTED ESCUCHA LA ALARMA DE EVACUACION DEBE ACTUAR DE LA SIGUIENTE
MANERA:

a. Mantener la calma, para evitar poner en peligro la seguridad de las personas a su cargo.
Esté atento a las instrucciones que se impartan por los encargados de Seguridad o
quienes los reemplacen, (no actué por iniciativa propia).

b. Interrumpa de inmediato sus actividades y preparese para evacuar el lugar donde se
encuentra.

c. Las personas encargadas procederan al corte de luz y gas (mantencién general).
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La evacuacion de todos los estudiantes debe efectuarse bajo la responsabilidad de los
respectivos docentes que se encuentren a su cargo en ese instante, guiandolos hacia la
ZONA DE SEGURIDAD designada por el colegio.

Aléjese del fuego, comience a evacuar agachado, tape su nariz y boca mientras llega la
brigada de emergencia con extintor de incendio, o bomberos. No abra las ventanas, solo
si es necesario para evacuar, esta es la ultima alternativa; en el caso de encontrarse en
el segundo piso, espere instrucciones de brigada de emergencia y bomberos.

No toque las manillas, si se siente caliente, puede haber llamas al otro lado.

Manténganse en la zona de seguridad hasta que sea decretado el término de la
emergencia o sea impartida otra instruccion por el encargado de Seguridad.

Cada docente debera pasar lista de los estudiantes del curso a cargo, con el fin de

evaluar que esté el 100% de ellos.

Nota 1: Si encuentra un habitaculo (oficina, salas, comedor, etc.) en llamas y, ademas, se
encuentra cerrado por todos sus lados, no debe abrir la puerta ya que, al abrir la puerta,
usted estaria alimentando el fuego con oxigeno y se puede producir un fenémeno llamado
Backdraft (Explosion por flujo reverso).

Nota 2: Si encuentra un habitaculo abierto por todos sus lados y observa que el humo
cambia de color a un color “anaranjado”, ademas, aumenta su velocidad, tenga cuidado,
aléjese y cubrase ya que se puede producir un fendmeno llamado Flashover (Combustion
subita generalizada).

DURANTE LA EVACUACION:

a. Proceda en forma rapida (no corra) y en silencio.

b. Forme fila india (DE AUNO), ordene a los estudiantes de acuerdo con el lugar donde
se sientan al interior de la sala y avance con tranquilidad.

c. Sidebe bajar por las escaleras, hagalo tomado del pasamanos.

d. No reingrese al pabellébn a menos que se haya decretado el fin de la emergencia, de
lo contrario, espere instrucciones.
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Si la emergencia es un incendio y el fuego impide salir, proceda como sigue:

No abra las ventanas, solo si es necesario para evacuar y esta es la ultima
alternativa; en el caso de encontrarse en el segundo piso, espere que la brigada de
emergencia instale una escalera movil.

No abra las puertas antes de tocarlas, si se siente caliente, puede haber llamas al
otro lado.

Si existe acumulacidon excesiva de humo desplacese gateando, recibira menos
humo y la temperatura sera menor.

Si es posible proteja su boca y nariz, preferentemente con un pafio mojado.

En caso de quedar atrapado en un lugar cerrado, acérquese a una ventana y avise
Su presencia para ser rescatado.

SISMOS

Recomendaciones para sismos de gran intensidad:

DURANTE EL SISMO

a)

b)

El docente debera mantener la calma, permanecer con su curso al interior de la sala
de clases.

Aleja a los niflos de ventanas, mamparas, lamparas, muebles o elementos que
puedan caer.

Ubiquese frente a muros estructurales, pilares o bajo marcos de puertas, o bajo
muebles solidos.

Apague cualquier fuente de calor (cocina, mecheros, calefactores eléctricos).

Si se encuentra en las escaleras, siéntese y espere que termine el sismo para
evacuar.
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f)

g)

No corra, no abandone la clase, el mayor peligro se presenta al salir corriendo en el
momento de producirse el sismo y recordar que somos responsables de la seguridad
de los estudiantes a cargo.

Si se desprende material ligero. Protéjase debajo de una mesa o cualquier otro
elemento que lo cubra, ponga las manos sobre la cabeza y acerque la cabeza a las
rodillas.

DESPUES DEL SISMO

d)

g)

h)

)

Cada docente evaluara la situacion y prestara ayuda si es necesario.

El o la docente a cargo se dirigira con sus estudiantes a la zona de seguridad
asignada al curso con que se encuentra.

Al llegar a la zona de seguridad, el docente pasara lista con el fin de verificar que
todos los estudiantes se encuentren en el lugar; si faltara alguno debera avisar al
encargado, quien de inmediato designara a alguien que busque al menos y lo traiga
donde se encuentra el curso.

Se recomienda no encender fosforos ni encendedores. Puede haber escape de gas
u otros combustibles.

Si detecta desperfectos, comuniquelo a cualquier integrante del comité de
seguridad.

No camine donde haya vidrios rotos o cables eléctricos, ni toque objetos metalicos
en contacto con ellos.

No utilice el teléfono para llamadas, se bloquean las lineas y no sera posible su uso
para casos de real emergencia, prefiera mensajes de texto.

Infunda calma y confianza, no se deje llevar por el panico.
Preparese para réplicas, es normal que después de un sismo fuerte se produzcan.

Si producto del sismo se genera un amago de incendio, debe procederse de acuerdo
con lo indicado en “Caso de Incendio”.
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Nota: Tenga siempre presente que, si no tiene donde cubrirse, acérquese a un eje
inamovible (pared), para que, en caso de caida de alguna estructura, se pueda
proteger por el triAngulo de la vida.

FUGA DE GAS

Si es posible, identifique el lugar de la fuga.
Cierre de inmediato la valvula de paso del gas.
No accione interruptores o cualquier equipo eléctrico, ni encienda fésforos.

Avise al encargado de seguridad para que él se comunique con las unidades de
emergencia.

Los y las docentes y personal de seguridad deben conocer los mecanismos para
desconectar la energia desde el tablero general del colegio.

Si la emergencia continua, aplique el plan de evacuacion, saliendo de las aulas en
forma calmada y ordenada. Debe evaluar si la posible fuga se encuentra cerca de
la zona de seguridad asignada, en cuyo caso, debera esperar instrucciones del
encargado de ciclo.

EMERGENCIAS DURANTE LOS RECREOS

Cuando las emergencias ocurren durante este periodo, las asistentes de aula, el
personal de DAE y los y las asistentes de mantencién, que se encuentre en patio
conduciran a los y las estudiantes a las zonas de seguridad mas cercanas,
cautelando que ninguno permanezca en los bafos.
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b)

c)

d)

Los y las docentes se integraran a la evacuaciéon tomando el control del curso que
le correspondio en la clase anterior al recreo.

Se dirigiran a la zona de seguridad y pasaran lista.

Los estudiantes o docentes que se encuentren en los bafios al momento de la
emergencia deberan dirigirse a la zona de seguridad mas cercana.

EVALUACION DESPUES DE UNA EMERGENCIA

Después de ocurrida la emergencia cada docente volvera a pasar la lista a su curso,
en la zona de seguridad respectiva.

Cada docente se comunica con el coordinador de ciclo a la espera de instrucciones.

La directora junto con el equipo de emergencia evaluara si se contindan con las
clases de manera normal, después de verificar las condiciones del establecimiento
y del personal.

Si se decide volver a clases, se dara por terminada la situacion de emergencia. En
caso de no poder seguir operando de manera normal, los estudiantes permaneceran
en las zonas de seguridad, a la espera de ser retirados por sus padres, de acuerdo
con el procedimiento establecido para dicho retiro, el que se explica en el punto
siguiente.

ENTREGA DE LOS ESTUDIANTES A SUS APODERADOS

El encargado de informar a los apoderados dara las instrucciones para la entrega
de los nifios.

La entrega de los estudiantes se hara de manera ordenada, privilegiando a los
estudiantes por grupo familiar y por edades.

La entrega de los estudiantes se realizara por el porton de acceso al Centro
Educacional, siempre que se encuentren en buenas condiciones. En caso extremo,
también se puede usar el portdon que se encuentra frente al patio de basica.
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EVACUACION EN ACTOS O EVENTOS MASIVOS

a. Elencargado del evento debera mantener la calma y dara las primeras instrucciones
a los padres y estudiantes de como proceder durante la emergencia.

b. Dependiendo del tipo de emergencia (incendio, sismo, etc.) se procedera de
acuerdo con la informacién entregada con anterioridad en este manual.

c. Parala evacuacion del recinto se usaran las salidas de emergencia sefialadas en el
plano, las que se utilizaran de acuerdo con el tipo de emergencia.

d. Los estudiantes que se encuentren en el escenario deberan bajar e incorporarse a
la evacuacion hasta la zona de seguridad que se les indique.

e. Las personas esperaran en la zona de seguridad mas cercana en el interior del
colegio hasta que pase la emergencia.

f. Una vez controlada, se permitira que las personas se retiren de manera ordenada.

PROTOCOLO ANTE USO DE ARMAS BLANCAS O DE FUEGO

De acuerdo a la normativa legal. El uso de las armas esté tratado en el Cédigo penal y en
la ley de control de armas cuyo texto refundido esta en el Decreto Supremo N°400 del
Ministerio de Defensa del afo 1978. En todo establecimiento educacional esta prohibido
portar todo tipo de armas (blancas y/o de fuego), instrumentos, utensilios u objetos
cortantes, punzantes o contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun
cuando no se haya hecho uso de ellos.

Uso de arma blanca o de fuego

Todo mayor de 14 afios que porte arma de fuego dentro del establecimiento, sin utilizar el
arma:
a. Quien sorprenda al estudiante debe llevarlo a DAE General, requisando el arma de

fuego o arma blanca.
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b. Se pide al estudiante que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al
estudiante para que luego lo firme.

c. Desde Convivencia Escolar, se llamara al o los testigos, si hubiese alguno, para ser
entrevistado. DAE debe dar aviso al apoderado para informar el hecho ocurrido.

d. El apoderado sera entrevistado por Convivencia Escolar, donde se explicaran los
procedimientos que el colegio llevara a cabo.

e. DAE sera el encargado de que se realice la denuncia o derivacion al organismo
competente (Carabineros de Chile, PDI, OPD, SENAME o Tribunales de Familia).

f. Al estudiante se le aplicara la remedial conforme al Reglamento de Convivencia Escolar

del establecimiento.

Todo menor de 14 anos que porte un arma blanca cortopunzante, sin ser usada.

Cualquier trabajador del establecimiento que observe a un estudiante menor de 14 afos
portando un arma blanca corto- punzante, debera requisarla inmediatamente.

Se comunicara a Convivencia Escolar quienes entrevistaran al estudiante.

a. Se pide al estudiante que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al
estudiante para que luego lo firme.

b. Se llamara al apoderado para informar el hecho ocurrido y solicitar que asista lo mas
pronto posible al establecimiento.

c. Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados
anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

d. El Encargado de Convivencia Escolar realizara la derivaciéon a una institucion
competente como la OPD o Tribunales de Familia segun corresponda.

e. El estudiante sera reconvenido de acuerdo al Reglamento de Convivencia Escolar.

f. Al estudiante se le aplicara la remedial conforme al Reglamento de Convivencia

Escolar, de la institucion educacional.
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Todo mayor de 14 aios que porte arma de fuego y sea utilizada en el colegio.

Quien sorprenda al estudiante debe llevarlo a DAE, si fuera posible, sin poner la vida en

riesgo.

Se solicita al estudiante que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al
estudiante para que luego lo firme.

Se da aviso a Convivencia Escolar, quien sera el responsable de realizar la denuncia
en el organismo competente.

DAE debe dar aviso al apoderado mediante un llamado telefénico para informar el
hecho ocurrido y los procedimientos que el colegio llevara a cabo.

Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados
anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

Se denunciara el hecho a Carabineros, solicitando apoyo policial, y segun el caso, de
existir algun lesionado o herido, el apoyo de un paramédico o bomberos o apoyo de
cualquier otra indole pertinente, de igual manera, debera ser atendido inicialmente en
primeros auxilios y posteriormente solicitar trasladado a unidad de salud

correspondiente segun gravedad de la emergencia con el fin de constatar lesiones.

La evacuacion parcial o total si fuera necesario, en el entendido de que lo mas
importante es la proteccion e integridad de las personas, seguido por la custodia del
arma si ésta fuera entregada.

La requisa del arma y toda accién de esa naturaleza, ante situaciones de violencia por
uso de armas, la debe realizar la autoridad policial.

Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados
anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

Al estudiante se le aplicara la remedial conforme al Reglamento de Convivencia Escolar
del establecimiento.
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Todo menor de 14 ainos que porte arma de fueqgo y sea utilizada en el colegio.

Cualquier trabajador del establecimiento que observe a un estudiante menor de 14 afos

que esté portando un arma de fuego debera solicitar al Estudiante que haga entrega del

arma y si es menor de 10 anos se le quitara inmediatamente.

Se comunicara al Encargado de Convivencia Escolar o DAE General, quien entrevistara al

estudiante.

a.

Se pide al estudiante que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al
estudiante para que luego lo firme. Se llamara al Apoderado para informar el hecho
ocurrido y solicitar que asista de inmediato al establecimiento.

El Encargado de Convivencia Escolar o DAE General seran los encargados de
entrevistar al apoderado y tendra que denunciar y derivar el hecho a las instituciones
correspondientes como: Carabineros de Chile, PDI, OPD, Tribunales o Fiscalia, etc.
La evacuacion parcial o total si fuera necesario, en el entendido de que lo mas
importante es la proteccion e integridad de las personas, seguido por la custodia del
arma si ésta fuera entregada.

La requisa del arma y toda accién de esa naturaleza, ante situaciones de violencia por
uso de armas, la debe realizar la autoridad policial.

Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados

anteriormente, asi como también un registro de los hechos.

Al estudiante se le aplicara la remedial conforme al Reglamento de Convivencia Escolar
de la escuela.
El Encargado de Convivencia Escolar realizara seguimiento a la situacion.
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EN CASO DE BALACERA EN EL INTERIOR.

Medidas Preventivas

Verificar que la puerta de acceso esté asegurada, bien cerrada.
Se implementa palabra clave para que los estudiantes y el personal identifiquen en

este tipo de emergencias.

c. Informar a los padres y /o apoderados de los procedimientos frente a este tipo de
emergencia y que no se entregara ningun estudiante en la emergencia, dando énfasis
a las familias que también deben resguardarse, ya que sus nifos, nifias y adolescentes
se encuentran seguros.

d. El personal a cargo de las comunicaciones con instituciones externas de seguridad

debera tener el numero del plan cuadrante de Carabineros o PDI segun corresponda,

ademas, se debera dejar a la vista de todo el personal estos niumeros.

Acciones Para Sequir Durante La Emergencia

a. Los estudiantes y comunidad escolar deben ubicarse a ras de suelo boca abajo y gatear
hasta un lugar mas seguro.

b. No mirar por las ventanas.

c. Mantener la calma, no correr ni gritar.

d. Actuar serenamente y ayudar a tranquilizar a los estudiantes.

e. Generar alguna dinamica dirigida a disminuir la tensién de estudiantes, de ser
necesario.

f.  Evitar contacto visual con agresores y no tomar fotografias o filmar videos.

g. Durante toda la emergencia, se debe velar siempre por la seguridad, bienestar,
resguardo fisico y salud tanto de los estudiantes como de las funcionarias/os de la
unidad educativa.

h. Contabilizar la cantidad de estudiantes y de las funcionarias/os de la unidad educativa.
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ACCIONES POSTERIORES

Solo se puede retomar las actividades de la unidad educativa previa autorizacion de
alguna autoridad civil como, por ejemplo, Carabineros, PDI, Seguridad Ciudadana,
entre otros.

Una vez controlada la emergencia, DAE indicara los canales de informacion a utilizar
para informar a los padres y/o apoderados y explicarles lo ocurrido e informar el estado
de los estudiantes (llamadas docentes Jefes, comunicado redes sociales, etc.)
Informar a la Direccién Regional, especialmente a la Unidad de Prevencion y Seguridad
Regional de la emergencia, debiendo quedar reflejado el contacto en el documento,
que informe el hecho ocurrido.

Se debe velar siempre por la seguridad tanto de los y las estudiantes como de las y los
funcionarios.

Se debe informar a Carabineros, especialmente al plan cuadrante del sector donde se
encuentra ubicado el establecimiento, de la situacién en la que se encuentra la Unidad
Educativa.

DAE , debera informar al personal, si se levanta la Emergencia, segun informacion que

reciban de Carabineros de Chile.

EN CASO DE BALACERA AL EXTERIOR

Si la situacion se presente al exterior del establecimiento y que pueda originar un riesgo

para la comunidad educativa, se deben tomar las siguientes medidas preventivas:

a. Si escucha una balacera, ubicarse a ras de suelo boca abajo en una zona segura que

se considere al interior del Centro Educacional.

b. Mantenerse boca abajo en el suelo, hasta que se levante la Emergencia para evitar algun

accidente o incidente a cualquier persona de la comunidad educativa.
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Se debe comunicar la situaciéon en forma inmediata al Plan Cuadrante del sector.

Si hay personal o estudiantes fuera del establecimiento, asegurar que, una vez que logre
ingresar al establecimiento, cierre las puertas y que no existan personas circulando por
el exterior hasta que se tenga la certeza que estan seguros de que la situacion ya paso.

e. Unavez pasada la Emergencia, se debe informar a la Direccidon Regional, especialmente
a la Unidad de Prevencion y Seguridad Regional de manera de tomar en conjunto las
acciones a seguir.

f. Silos y las funcionarias se encuentran afectadas evaluar e informar a la Unidad de
Prevencion y Seguridad Regional si se hace necesario que acudan al Instituto de
Seguridad del Trabajo (MUTUAL) para su atencion.

g. Coordinar todas las acciones necesarias a seguir para contener tanto a las funcionarias,

estudiantes y sus familias si asi fuese necesario.

EN CASO DE RINA CON ARMA BLANCA EN EL EXTERIOR

Acciones Para Sequir Durante La Emergencia

a. Los funcionarios que se encuentren en la puerta, juntaran el Portén y cerraran la reja
interna.

b. Silos involucrados son miembros de nuestra comunidad educativa, DAE apoyado del
personal asignado, se acercaran al lugar de la rifha, tratando de calmar a los
involucrados y tender a que el resto de las personas que se encuentren observando se
dispersen.

c. De ser necesario se autorizara el ingreso de algunos estudiantes, que se encuentren
en el sector y que requieran resguardo; asi como, ingresar a los involucrados.

d. Los funcionarios que estén en el Hall, evacuaran a toda persona que se encuentre en
este sector, al patio de ensefianza media.

e. Se pedira a toda la comunidad mantener la calma, no correr ni gritar.

f. Actuar serenamente y ayudar a tranquilizar a los estudiantes.
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Evitar contacto visual con agresores y no tomar fotografias o filmar videos.

Durante toda la emergencia, se debe velar siempre por la seguridad, bienestar,
resguardo fisico y salud tanto de los estudiantes como de las funcionarias/os de la
unidad educativa.

Se debe verificar, contando la cantidad de estudiantes y de las funcionarias/os de la
unidad educativa.

Se llamara a los apoderados de los involucrados y posteriormente a carabineros

ACCIONES POSTERIORES

Solo se puede retomar las actividades de la unidad educativa previa autorizacion de
alguna autoridad civil como, por ejemplo, Carabineros, PDI, Seguridad Ciudadana, entre

otros.

Una vez controlada la emergencia, DAE indicara los canales de informacién a utilizar
para informar a los padres y/o apoderados y explicarles lo ocurrido e informar el estado
de los estudiantes (llamadas docentes Jefes, comunicado redes sociales, entre otras.)
Informar a la Direccion Regional, especialmente a la Unidad de Prevencién y Seguridad
Regional de la emergencia.

Se debe velar siempre por la seguridad tanto de los y las estudiantes como de las y los
funcionarios.

Se debe informar a Carabineros, especialmente al plan cuadrante del sector donde se
encuentra ubicado el establecimiento, de la situacién en la que se encuentra la Unidad
Educativa.

DAE, debera informar al personal, si se levanta la Emergencia, segun informacién que

reciban de Carabineros de Chile.
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO

a. Avise de inmediato a personal del establecimiento indicando el lugar exacto donde se
encuentra el bulto sospechoso. El personal avisara al encargado general para ponerlo al

tanto de la situacion.

b. Aléjese del lugar. En caso que se le indique, siga el procedimiento de evacuacion.
ADVERTENCIA: Por su seguridad, esta estrictamente prohibido examinar, manipular o
trasladar el bulto, paquete o elemento sospechoso. El encargado general debe verificar
la existencia del presunto artefacto explosivo y de ser necesario dar aviso inmediato a

Carabineros y a Bomberos.

PROTOCOLO TOMA DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

En el caso que se tome el Centro Educacional impidiendo el normal desarrollo de las
actividades pedagogicas de los estudiantes y comunidad educativa completa, se realizaran

las siguientes acciones para restaurar el normal funcionamiento del Centro Educacional.

a.- Citar al Equipo de Gestion del establecimiento para determinar las acciones a seguir.
b.- Instar a deponer la toma sin intervencion de terceros.

c.- Reunir al Centro General de Padres y Apoderados para solicitar apoyo e instar a la
reanudacion de las actividades escolares.

d.- Evaluar en acuerdo con el Representante Legal.

e.- De determinarse el desalojo se avisara a quienes estén en “toma” y se le informara a las
autoridades pertinentes (Mineduc, Carabineros)

f.- En el caso de existir dafo a la propiedad y a sus bienes o pérdidas de éstos, los
participantes de la toma deberan responsabilizarse para reponer toda pérdida y/o restaurar

la infraestructura dafiada en plazos estipulados por la Direccién del establecimiento.
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g.- A las personas que deban ser desalojados por la fuerza publica y que ademas sean
estudiantes del establecimiento, se les aplicardn sanciones disciplinarias que implicaran
pérdida de todo beneficio que el establecimiento les otorgue, y se evaluara su permanencia

como estudiante regular.

ACTUACION TRAS EL SUICIDIO EFECTIVO

Ante el suicido de un Estudiante dentro de un establecimiento educacional, se debe tener
presente los siguientes pasos:

La Directora designara a cuatro personas:
a.- Dos personas como maximo para responder en esta situacion.

e La primera de ellas debe ser personal de primeros auxilios del establecimiento, que
seran los encargados de verificar mediante la toma de signos vitales el eventual
fallecimiento y proceder a maniobra de reanimacion en caso de ser necesaria.

e La segunda persona designada, debera, en paralelo, aislar y resguardar el lugar
donde ha ocurrido el hecho.

b.- Paralelamente, las otras dos personas designadas deberan:

e Comunicarse inmediatamente con sistema ABC de emergencia o en su caso con
organismos comunales competentes para traslado inmediato en ambulancia
entregando la mayor cantidad de antecedentes de la situacion de emergencia.
(deberiamos poner nimeros)

c.- Por su parte, la Directora del Establecimiento debera comunicar tanto al apoderado como
al sostenedor e informar lo ocurrido (En este punto es importante tener actualizados todos
los numeros de contacto de los apoderados)

Sugerencias para el entorno:

e Es importante considerar el impacto que puede tener en la comunidad el contenido
de este procedimiento, por ende, debe CAPACITARSE a toda comunidad escolar
para estar preparada frente a este tipo de situaciones como es el suicidio, sin
embargo, deben estar designadas las personas para actuar directamente frente a
este suceso.
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El equipo DAE y PIE del establecimiento educacional, seran quienes generen
contencion inmediata al resto de los estudiantes.

Ante esto, primero, debe DAE, junto con los coordinadores de ciclo, retirar a todos
los nifos del entorno mas cercano, evitando que presencien alguna situacion que
pueda ser de dificil entendimiento atendiendo a su edad.

La Directora del establecimiento determinara si es necesario suspender la actividad
académica o continuar con ella dentro del establecimiento.

Importante:

No se debe acercar ninguna persona externa a las designadas previamente ni al
estudiante, ni al lugar donde ocurrieron los hechos, ya que todo sera materia de una
investigacion en la cual otros se pueden ver involucrados de no seguir estas
indicaciones.

A la llegada de profesionales del ABC, dejar toda la situacion en sus manos, ellos
estan capacitados para afrontar este tipo de situaciones y conocen el protocolo a
seguir, ya que ante estos hechos seran ellos los encargados de contactar al Fiscal
de turno y seguir sus instrucciones.

TELEFONOS DE EMERGENCIA

Ambulancias 131 — +569 37804793
Bomberos 132 — 22 5253323
Carabineros 133 — 22 9223400
PDI 134 — 22 7083348

CITUC (Centro de Informacién toxicoldgica
UC) — Emergencias por intoxicaciones.

226353800

CEQUC (Centro de Emergencias Quimicas
UC) — Emergencias Quimicas.

222473600

CGE - Emergencias Eléctricas 800 800 767



https://www.google.cl/search?q=cge+la+pintanafono&sxsrf=APwXEdf9qar8TEF_2gfr8QL9p7G3a6-xqA%3A1680558983440&ei=h0srZNTHGoTY5OUPx8CiqAI&ved=0ahUKEwiUp-2J2o7-AhUELLkGHUegCCUQ4dUDCA8&uact=5&oq=cge+la+pintanafono&gs_lcp=Cgxnd3Mtd2l6LXNlcnAQAzIKCCEQoAEQwwQQCjoKCAAQRxDWBBCwAzoTCC4QigUQxwEQ0QMQ1AIQsAMQQzoKCAAQigUQsAMQQzoGCAAQBxAeOggIABAIEAcQHjoGCAAQCBAeOggIABAIEB4QDToICCEQoAEQwwRKBAhBGABQ0glYiRtgxhxoAnABeACAAYoBiAH2B5IBAzYuNJgBAKABAcgBCsABAQ&sclient=gws-wiz-serp
https://www.google.cl/search?q=cge+la+pintanafono&sxsrf=APwXEdf9qar8TEF_2gfr8QL9p7G3a6-xqA%3A1680558983440&ei=h0srZNTHGoTY5OUPx8CiqAI&ved=0ahUKEwiUp-2J2o7-AhUELLkGHUegCCUQ4dUDCA8&uact=5&oq=cge+la+pintanafono&gs_lcp=Cgxnd3Mtd2l6LXNlcnAQAzIKCCEQoAEQwwQQCjoKCAAQRxDWBBCwAzoTCC4QigUQxwEQ0QMQ1AIQsAMQQzoKCAAQigUQsAMQQzoGCAAQBxAeOggIABAIEAcQHjoGCAAQCBAeOggIABAIEB4QDToICCEQoAEQwwRKBAhBGABQ0glYiRtgxhxoAnABeACAAYoBiAH2B5IBAzYuNJgBAKABAcgBCsABAQ&sclient=gws-wiz-serp
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Prevencionista de Riesgos +569 45936819
Presidente del C.P.H.S. +569 32594592
Representante Legal +569 54201156

PROTOCOLO FRENTE AL FALLECIMIENTO DE ESTUDIANTE Y/O ADULTO DE

LA COMUNIDAD ESCOLAR.

. EN CASO DE FALLECIMIENTO EN EL ESTABLECIMIENTO

1.1 Dentro del establecimiento, se debera resguardar lo siguiente:

Nunca mover y/o trasladar el cuerpo del lugar donde yace.

Cubrir el cuerpo.

[ ]
[ ]
e Desalojar y aislar el lugar hasta la llegada de Carabineros y familiares.
[ ]

Esperar la autorizacion de Carabineros para levantar el cuerpo.

El cuerpo sera trasladado por personal del Servicio Médico de Emergencias.

respecto a los pasos a seguir.

e DAE podra informar a la comunidad escolar.

1.3 Exclusivamente Personal de Primeros Auxilios debera

Se debe realizar una reunién de coordinacion entre la sostenedora, direccion y DAE

* Prestar los primeros auxilios hasta que llegue personal médico que legalmente es el unico
autorizado para determinar un fallecimiento.

1.3 DAE debera

e Mantener aislado el cuerpo y generar un perimetro de aislamiento e Informar la

situacion a Carabineros al 133.

vengan al establecimiento.

Llamar telefénicamente al apoderado y familiares del estudiante, para que
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e Informar a la sostenedora, direccién generando la reunién de coordinacién.

e Informar al docente jefe del estudiante.

e Informar a la brevedad a la comunidad escolar por los canales oficiales.

e Generar intervenciones, derivaciones y acompafiamientos tanto a los
estudiantes, las familias y grupos involucrados, gestionados por DAE.

1.4 Exclusivamente Personal de Primeros Auxilio debera

e Entregar el formulario de accidentes escolares

1.5 Direccion debera

e En compafiia del docente jefe, informaran al o los apoderados del estudiante
fallecido.

e Mandar una carta de condolencia a la familia hecha por la direccion del centro.

1.6 DAE: Aplicar intervencién de duelo en cursos segun su nivel etareo.

1.7 El o la docente con jefatura a cargo:

e Generar una red de apoyo (emocional, econémico, entre otros...)

e Hacer una ceremonia conmemorativa ocupando el salén de la memoria.
1.8 Evaluacion:

e Los equipos involucrados evaluaran los procesos utilizados, para de ser
necesario realizar ajustes.

e Los distintos equipos de trabajo, analizaran la intervencion de cada uno de ellos
en el hecho ocurrido.

En caso de suicidio:

Exclusivamente Personal de Primeros Auxilio debera:

e Proveer |lo necesario para resguardar la privacidad del cuerpo.




Fecha Marzo 2026
DOCUMENTO DEL PLAN ANUAL DE SEGURIDAD

Y SALUD OCUPACIONAL .,
Version 01
\\//
§®4 COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR
.J Pagina 45 de 52
PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

e Informar a DAE.
e Proveer lo necesario para que el cuerpo no sea trasladado, salvo por las
autoridades respectivas.
e Entregar el formulario de accidentes escolares.

e El o la docente que se encuentre a cargo del curso afectado, inmediatamente
solicitara ayuda mediante mensaje o llamada a DAE.

e DAE debera convocar a una reunién de coordinacion entre la sostenedora y
direccion respecto a lo ocurrido.

o DAE alerta de inmediato al servicio de salud, PDI o Carabineros.

DAE debera:

e [Llamar telefénicamente al apoderado y a los familiares del o la estudiante, para
gue vengan al establecimiento.

e Informar a la sostenedora y direccidon para generar una reunién en donde se
tomaran las medidas correspondientes.

e i, el suicidio ocurre en la sala de clases, se desalojara de manera inmediata el
espacio, los estudiantes seran llevados segun disponibilidad a algunas de las
siguientes dependencias del establecimiento: Salén multipropdsito, biblioteca,
comedor, entre otras.

e La directora junto al docente jefe, dan cuenta al apoderado y la familia de lo
ocurrido con su pupilo/a en el establecimiento.

DAE podra informar a la comunidad escolar.

e El docente jefe, personal PIE y DAE, acompaharan al curso afectado,
conteniendo a los estudiantes en relacién a la dificil situacidon presenciada (se
registrara la medida en el libro de clases, en el apartado de orientacién o consejo
de curso).
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e Si es necesario retirar a los estudiantes del colegio, se les enviara una
comunicacion a los apoderados comentando lo ocurrido y se procedera de la

siguiente forma:

e Se publicara en la pagina web y redes sociales un aviso de retiro anticipado, para

que los apoderados de Pre Kinder a 6° basico retiren a sus pupilos.

e Personal de DAE, llamara a los apoderados del curso afectado, solicitando que

los estudiantes sean retirados.

e 7° a4° Medio, se enviaran comunicaciones para que se puedan retirar solos; los
estudiantes que no se puedan retirar o ser retirados, no podran circular
libremente por el establecimiento y se mantendran es sus respectivas salas a

cargo de su docente jefe, o en la dependencia designada por DAE.

Direccién debera

e En companiia del docente jefe, informaran al apoderado y familiares del estudiante

fallecido.

e Hacer llegar una carta de condolencias a la familia. hecha por la direccién del

establecimiento.

El o la docente con la jefatura a cargo:

e Generar una red de apoyo (emocional, econémico, entre otros...)

e Realizar una ceremonia conmemorativa ocupando el salén de la memoria en

colaboracion con DAE.

e Desde DAE se preparara un material para trabajar con la comunidad un Taller

Focalizado en el Duelo

Evaluacion:

e Los equipos involucrados evaluaran los procesos utilizados, para de ser necesario

realizar ajustes.
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e | os distintos equipos de trabajo, analizaran la intervencién de cada uno de ellos en el

hecho ocurrido.

EN CASO DE FALLECIMIENTO FUERA DEL ESTABLECIMIENTO

1. En salida pedagégica, fuera del establecimiento, se debera resguardar lo

siguiente:

Nunca mover y/o trasladar el cuerpo del lugar donde yace.

Cubrir el cuerpo.

Desalojar y aislar el lugar hasta la llegada de equipos de emergencia, Carabineros y
familiares.

Esperar la autorizacion de Carabineros para levantar el cuerpo.

El cuerpo sera trasladado por el personal del Servicio Médico de Emergencias.

Se debe realizar una reunion de coordinacion entre la sostenedora, direccion y DAE
respecto a seguir los pasos del protocolo .

Informar a la brevedad a la comunidad escolar por los canales oficiales.

1.1 El docente a cargo de la actividad debera.

1.4 Llamar a carabineros al 133.

1.5 Informar a DAE.

1.6 Proveer lo necesario para resguardar la privacidad del cuerpo.
1.7 Proveer lo necesario para que el cuerpo no sea trasladado.

1.2 DAE debera

Informar a la Directora y Sostenedora.

Realizar una reunién de coordinacion entre la sostenedora y la direccion respecto a los
pasos a sequir.

Llamar telefonicamente al apoderado y familiares del estudiante, para que vengan al
establecimiento.

Informar a la brevedad a la comunidad escolar por los canales oficiales.
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1.3 Direccién debera

En compafiia del docente jefe, informaran personalmente al apoderado y familiares del
estudiante fallecido.

Hacer llegar una carta de condolencia a la familia hecha por la direccion del centro.

1.4 El o la docente con la jefatura correspondiente:

1.5

2.1

22

23
)

Generar una red de apoyo junto a DAE (emocional, econdmico, entre otros...) ® Hacer
una ceremonia conmemorativa ocupando el salén de la memoria.

DAE, preparara material para trabajar con la comunidad un Taller Focalizado en el
Duelo acorde a nivel etario.

Evaluacion:

Los equipos involucrados, evaluaran los procesos utilizados, para de ser necesario
realizar ajustes.
Los distintos equipos de trabajo, analizaran la intervenciéon de cada uno de ellos en el
hecho ocurrido.

2. En accidente de trayecto, se debera resguardar lo siguiente:

Quien tenga antecedentes de fallecimiento de estudiantes o familiares cercanos de
estos; trabajadores/as o familiares cercanos deberan informar a DAE quién realizara
una reunién de coordinacion entre la sostenedora y direccién, respecto a los pasos a
seguir acordes al protocolo.

Si el accidente ocurriese en el trayecto directo, de ida o regreso, entre la habitacion o
sitio de practica del estudiante y/o el establecimiento educacional, sera responsabilidad
de los apoderados el traslado de su pupilo(a) al Centro asistencial que corresponda, lo
que deberan comunicar al colegio para la elaboracién del formulario de accidentes
escolares, el cual deberan retirar en primeros auxilios, siempre y cuando no se
encuentre en el radio cercano de nuestro establecimiento.

Exclusivamente Personal de Primeros Auxilio debera:
Entregar el formulario de accidentes escolares al apoderado.
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2.4 En el caso que se encuentre en el radio cercano de nuestro colegio, miembros de DAE,
seran los encargados de acercarse en donde se produjo el accidente y entregar el
formulario de accidentes escolares, al apoderado o adulto responsable y tratar de
captar la mayor cantidad de informacion posible, entablando contacto directo con la
familia, para poder seguir haciendo seguimiento al caso.

2.5 Ademas, se informara al apoderado o adulto responsable que para dar por acreditado
el accidente en el trayecto, servira el parte de Carabineros, la declaracion de testigos
presenciales o cualquier otro medio de prueba igualmente fehaciente.

2.6 DAE debera
e Informar a la Directora y Sostenedora.

e Realizar una reunion de coordinacion entre la sostenedora y direccion respecto a los
pasos a seguir.

e |Informar a la brevedad a la comunidad escolar por los canales oficiales.

2.7 Direccion debera

e Acompanada del docente jefe, informara al apoderado del estudiante fallecido.
e Generar una carta de condolencia a la familia realizada por la direccién del centro.

2.8 El o la docente con la jefatura a cargo:

e Generar una red de apoyo (emocional, econémico, entre otros...) e Hacer una
ceremonia conmemorativa ocupando el salén de la memoria.

2.9 DAE, preparara material para trabajar con la comunidad escolar generando un
Taller Focalizado en el Duelo.

2.10 Evaluacion:

® |os equipos involucrados, evaluaran los procesos utilizados, para de ser necesario
realizar ajustes.

e | os distintos equipos de trabajo, analizaran la intervencién de cada uno de ellos en el
hecho ocurrido.
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PROCEDIMIENTOS EN CASO DE FALLECIMIENTO O SUICIDO EN NUESTRA
COMUNIDAD ESCOLAR.

El fallecimiento de algin miembro de la comunidad, sea estudiante, docente, asistente
de la educacién o apoderado, siempre es un hecho que deja huella en la institucion, sea
cual fuere la causa por la que se da. La muerte no es una situacion que esté dentro de las
posibilidades en su cotidianeidad. En el caso de los nifios no forma parte de sus intereses
y experiencias habituales, y en el caso de los jovenes confronta con cierto sentimiento de
inmortalidad y omnipotencia, propio de su edad.

El impacto que una muerte puede causar en el grupo de companeros puede ser muy
significativo, y por ello debe prestarse mucha atencion para poder transitar el duelo de la
mejor manera posible.

El establecimiento a través de la Direccion de Asuntos Estudiantiles, han desarrollado
diversos programas Yy actividades preventivas, para este tipo de situaciones, lo que no quita
que este tipo de situaciones son complejas de abordar.

Frente a este tipo de situaciones, que coincidan con actividades institucionales del
establecimiento, se tomaran las medidas necesarias para poder acompafar y estar
presente junto a las familias de nuestros estudiantes fallecidos, en las distintas instancias,
sean velorios, funerales, entre otras. Por lo que se realizara una distribucion de autoridades,
de manera que en primera instancia la directora quede en el establecimiento, pero se
considerara esta distribucion de la siguiente manera:

Comisioén de funeral Comisioén de velorio
docente Jefe docente Jefe
Sostenedora Directora

Encargada de Convivencia DAE General

Centro de Padres Centro de Padres
Centro de Estudiantes Centro de Estudiantes
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Asi mismo, el Centro de Estudiantes, sera el encargado de dejar a disposicion de la
comunidad un libro de condolencias.

DAE seran los encargados de generar un homenaje o ceremonia de cierre.

Contencion estudiantil, por parte de las diversas instancias que tiene el
establecimiento (psicélogos, personal PIE, orientacion, etc.), entregando informacion de lo
ocurrido, considerando sélo los hechos.

Los distintos equipos de trabajo, deben considerar el hecho de tener entre los distintos
materiales e insumos, elementos tales como: frascos de aromaterapia, pafiuelos
desechables, vasos desechables, azucar, dulces, para poder ayudar a los estudiantes que
se encuentren desbordados emocionalmente.

ANEXO 01 SEGURO ESCOLAR

. QUE ES EL SEGURO ESCOLAR?

Es un beneficio que cubre a todos los estudiantes regulares de establecimientos:
fiscales, municipales, particulares, subvencionados, particulares no subvencionados,
ensefianza parvularia (ninos de 84 dias a 4 afios), de ensefianza basica, media, normal,
técnico agricola, comercial, industrial, universitaria e institutos profesionales dependientes
del Estado o reconocidos por éste, en caso de accidentes.

. QUE ES UN ACCIDENTE ESCOLAR?
Es toda lesion que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios o de la
realizacién de su practica profesional o educacional, y que le produzca incapacidad o su
muerte.

;CUALES SON LOS ACCIDENTES QUE CUBRE EL SEGURO ESCOLAR?
De trayecto directo, de ida o regreso, entre su casa y el establecimiento educacional. Los
que ocurran en el lugar donde realice su practica profesional. Los accidentes sufridos dentro
del establecimiento educacional.
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;. QUE TIPO DE ACCIDENTES SE EXCEPTUAN?
Los producidos intencionalmente por la victima y los ocurridos por fuerza mayor
extrafa que no tengan relacion alguna con los estudios o la practica profesional.

;,.COMO SE ACREDITA UN ACCIDENTE DE TRAYECTO DIRECTO?
Para acreditar un accidente de trayecto directo, servira el parte de Carabineros, la
declaracién de testigos presenciales o cualquier otro medio de prueba igualmente
fehaciente.

;A DONDE HAY QUE ACUDIR EN CASO DE ACCIDENTE?
A cualquier centro perteneciente a la Red Publica de Salud.

-

;QUE INCLUYE LA COBERTURA DE SALUD?

e Servicio Médico gratuito.

e Atencidn meédica, quirdrgica y dental en establecimientos externos o a domicilio, en
establecimientos del Sistema Nacional de Servicios de Salud.

e Hospitalizaciones, si fuera necesario. Medicamentos y productos farmacéuticos.

e Protesis y aparatos ortopédicos incluida su reparacion. Rehabilitacion fisica y
reeducacion profesional.

e |os gastos de traslado y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas
prestaciones.

;. CUANTO TIEMPO DURAN ESTOS BENEFICIOS?
Hasta la entera recuperacion del estudiante o mientras subsistan los sintomas de las
secuelas causadas por el accidente.

;. QUE OTROS BENEFICIOS ENTREGA EL SEGURO ESCOLAR?
Pensién permanente o temporal en el caso que fuese necesario.




